
Stadsring 
Voor inwoners met financiële vragen



Drie vormen van dienstverlening



Geldloket
Financiële sparringpartner



• Kosteloos, neutraal en onafhankelijk advies.

• Voor mensen met óf zonder financiële zorgen.

• Verschillende thema’s:

ü Uit elkaar

ü Rondkomen

ü Eigen onderneming

ü Gezin

ü Werkloosheid

ü Pensioen

• Financiële APK om financieel fit te worden en blijven.



• Blogs.

• Spreekuur in Amersfoort en Leusden.

• Eerste aanspreekpunt voor ondernemers met financiële zorgen.

• Consulenten Geldloket. 



Hulpvragen Geldloket

• Ik ga scheiden, waar heb ik recht op en hoe kom ik straks rond?

• Mijn meerderjarige kind komt weer inwonen, wat betekent dit voor mij?

• Ik wil eerder met pensioen, kan ik straks nog rondkomen?

• Ik ben ondernemer, maar ik verdien onvoldoende voor eigen levensonderhoud. Is er een vangnet?  

• Ik ben ondernemer, heb schulden en zie door de bomen het bos niet meer. 

• Mijn kind wordt 18 jaar, welke (financiële) gevolgen heeft dit voor mij



• Gemeentes zijn verplicht om hulp te bieden bij signalen van 
betalingsachterstanden.  

• Team Op tijd Erbij (www.geldloket.nl/team-op-tijd-erbij).

• Signalen krijgen we van de signaalpartners. 

• Zij melden een betalingsachterstand tussen 30-60 dagen.

• Contact met de inwoners.

Vroegsignalering (Op Tijd Erbij)

http://www.geldloket.nl/team-op-tijd-erbij


Meer preventie

• Gastlessen, voorlichtingen, budgetcursussen 
en andere bijeenkomsten. 

• MBO, VO en BO, professionals binnen en 
buiten het social domein, eigen Vrijwilligers 
en Vrijwilligers in de stad.

• Praten over geldzorgen, signalen herkennen 
en bespreekbaar maken, vaardigheden 
vergroten, taboe doorbreken. 

• Amersfoort, Leusden, Soest, Nijkerk, 
Barneveld 



Stadsring
Schuldhulpverlening



Huidig proces

Vroeg-
signalering

Aanmeld 
& Intake – 

fase

< 3 mnd

Stabilisatie –
fase

36 maanden à Gaat naar 18 maanden

Schuldregelen

120 dagen

Lopende schuldregeling

32 mnd
Nazorg



Proces aanmelding
Aanmelden door klant:

Aanmelden via www.stadsring51.nl/afspraak of telefonisch contact met Stadsring

Verwijzing door (keten)partner

Aanmelden via www.stadsring51.nl/professionals.

http://www.stadsring51.nl/afspraak
http://www.stadsring51.nl/professionals


Proces intakefase – schulden regelen
Intakegesprek aan de hand van een diagnose-instrument (max 90 min). 

Plan van aanpak 
Na de intake wordt een gesprek gepland waarin het hulpaanbod besproken wordt:

• Leertraject

 zelfredzaamheid bevorderen, budgetcoach

• Beheertraject

 budgetbeheer of bewindvoering

• Schulden regelen 

 schuldregeling Msnp (schuldbemiddeling of saneringskrediet)

 100 % betalingsregeling

 Wsnp

Uitwerking plan van aanpak

De looptijd is afhankelijk van het hulpaanbod.



Stadsring
Budgetbeheer



Budgetbeheer
• Een tijdelijke ondersteuning 

• Vrijwillig

• Inkomen wordt beheerd door de Stadsring, 

     op een beheerrekening 

Inkomstencheck

Post blijft bij inwoner



Drie typen budgetbeheer
Basis Ondersteunend Intensief

Kortdurend steuntje in de rug. Wanneer belemmeringen ervaren worden 
bij beheren financiën.

Multiproblematiek.

Aanleren van vaardigheden, voorkomen 
van schulden

Stabilisatie en rust.

Ruimte geven om problemen op andere 
leefgebieden op te lossen.

Ontzorgen voor langere tijd, stabiliseren.

Leren verantwoordelijkheid te nemen 
voor post en afspraken.

Max. 1 jaar Max. 3 jaar. Max. 3 jaar



Kosten budgetbeheer
• Basis
• Ondersteunend
• Intensief

Evalueren budgetbeheer
• Elke 6 maanden
• Op- of afbouw (doorverwijzing)

Naar zelfstandigheid:
• Stapsgewijze afbouw (maatwerk)
• Budgetcursus
• Budgetcoaching



Overige dienstverlening budgetbeheer

• Plinkr
 Online tool om cliënten in beschermingsbewind 
 te coachen naar (meer) zelfstandigheid. 

• Adviesrecht schuldenbewind
 Is beschermingsbewind de meest 
 passende maatregel?



Contactgegevens

033 800 99 70
info@geldloket.nl
www.geldloket.nl

033 4 600 600
info@stadsring.nl
www.stadsring.nl

033 4600 602
info@sbbr.nl
www.sbbr.nl

Van Asch van Wijckstraat 4A, 
Amersfoort

Geldloket Stadsring Budgetbeheer

Bente Vetter
projectleider
b.vetter@stadsring.nl



Vragen?


